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Indicatori comuni Misura M1C1 1.6.1

Digitalizzazione del Ministero dell'Interno

La mappatura degli indicatori comuni associa a questa misura tre indicatori:

- indicatore comune n. 7 “Utenti di servizi, prodotti e processi digitali pubblici nuovi e
aggiornati”;
- indicatore comune n. 10 “Numero di partecipanti in un percorso di istruzione o di
formazione”
- indicatore comune n. 14 "Numero di giovani di eta compresa tra 15 e 29 anni che ricevono
sostegno”
L'indicatore n. 7 si applica:

- alfilone progettuale di reingegnerizzazione e digitalizzazione dei processi interni
- alfilone progettuale di digitalizzazione dei servizi per accesso tramite PagoPA e App |10

Gliindicatori 10 e 14 si applicano al filone progettuale:

- miglioramento delle competenze dei dipendenti sulle huove modalita di gestione digitale
delle procedure reingegnerizzate e digitalizzate.

Scheda M1C1 1.6.1 Digitalizzazione del Ministero dell'Interno - Indicatore 7

Codice misura PNRR M1C1 1.6.1

Soggetto attuatore Ministero dell’Interno

Codice indicatore comune RRFCI 07

Nome dell‘indicatore Utenti di servizi, prodotti e processi digitali pubblici nuovi e aggiornati
Tipologia indicatore Flusso

Unita di misura Utenti (calcolato su base semestrale)

Baseline [l valore di riferimento iniziale & sempre pari a zero per ogni semestre.
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Definizione e concetto
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Reingegnerizzazione dei processi. @ calcolato il numero di utenti unici che

nel semestre di riferimento hanno avviato almeno una sessione di
accesso ai processi digitali reingegnerizzati dal progetto (processi digitali
reingegnerizzati e servizi digitalizzati) tramite SPID / CIE / CNS o
attraverso l'accesso ai portali informativi. Gli utenti sono: cittadini /
operatori interni.

Digitalizzazione dei servizi per accesso tramite PagoPA e App 10: é calcolato

il numero di utenti unici ai servizi. In particolare, sono contati gli utenti
unici che nel semestre di riferimento hanno avviato almeno una sessione
di accesso tramite SPID / CIE / CNS. Gli utenti sono: cittadini / operatori
interni.

Momento di
misurazione

L'utente é conteggiato al momento del suo primo accesso con credenziali
al servizio, nel semestre di riferimento.

Metodologia di calcolo

Ciascun utente é calcolato alla prima autenticazione tramite SPID / CIE /
CNS. Tale sistema permette un conteggio univoco degli accessi. Non &
necessario condividere con la CE approcci metodologici specifici alla
rilevazione dell'indicatore (es. stime, proxy).

Accordi per la
rilevazione dei dati

Per la raccolta dei dati non é necessario definire accordi con soggetti
esterni.

Tempistiche di
rilevazione e
alimentazione dei dati

La rilevazione degli utenti unici ha inizio dal primo semestre 2024.

A partire dalla data di disponibilita dei dati, la piattaforma Regis sara
alimentata periodicamente nel corso di ogni semestre e comunque entro
il 10 gennaio e 10 luglio di ogni anno fino al gennaio 2027.

Sino al secondo semestre 2023 sono stati rilevati gli accessi totali.

Fonte dei dati

Fonte dei dati é il Ministero dell'Interno.

CUP progetti interessati

F81B21007620006
Non saranno caricati ulteriori CUP connessi all'indicatore

Attivita del soggetto
attuatore

Il soggetto attuatore effettua tutte le attivita di rilevazione ed
elaborazione dei dati.

Attivita
dell’Amministrazione
titolare

L'’Amministrazione titolare ha la responsabilita di verificare Ila
correttezza, consistenza, tempestivita, esaustivita del dato imputato dal
Soggetto attuatore e di svolgere le attivita di analisi (quantitativa,
qualitativa e metodologica) ed elaborazione delle informazioni anche su

indicazione del MEF.

Corrispondenze con
target EU - ITA della
misura

L'indicatore non corrisponde a indicatori target. Il legame con il target di
misura é nella delimitazione del perimetro della rilevazione (processi
reingegnerizzati e servizi digitalizzati).




Finanziato DIPARTIMENTO
dall’Unione europea PER LA TRASFORMAZIONE
NextGenerationEU D|G|TALE
Disaggregazione L'indicatore non prevede disaggregazione.
Indicatore Indicatore n. 7 - RCR11 - Utenti di servizi, prodotti e processi digitali

corrispondente Fondi  pubblici nuovi e aggiornati
strutturali

Scheda M1C1 1.6.1 Digitalizzazione del Ministero dell’'Interno - Indicatore 10

Codice misura PNRR M1C1 1.6.1

Soggetto attuatore Ministero dell'Interno

Codice indicatore comune RRFCI10

Nome dell‘indicatore Numero di partecipanti in un percorso di istruzione o formazione
Tipologia indicatore Flusso

Unita di misura Persone

Baseline Il valore di riferimento iniziale € sempre pari a zero per ogni semestre.

Definizione e concetto  Numero di dipendenti neo-coinvolti in attivita di formazione in materia
digitale finanziate dal PNRR sul progetto nel corso del semestre. Le
attivita di formazione riguardano nello specifico i processi oggetto di
reingegnerizzazione realizzati dal progetto.
Il partecipante viene conteggiato una sola volta anche in caso sia
coinvolto nella formazione su pit processi reingegnerizzati.

Momento di misurazione All'ingresso nell'attivita di formazione.

Metodologia di calcolo  L'accesso alla formazione é registrato dal Ministero dell'Interno. Ciascun
partecipante é identificato ed é conteggiato una sola volta, anche se
accede a piu percorsi formativi nell'ambito del progetto.

Accordi per larilevazione Non € necessaria la sottoscrizione di accordi con soggetti esterni per la

dei dati rilevazione dei dati.
Tempistiche di | dati sono raccolti a partire dall'avvio del primo corso di formazione e
rilevazione e possono essere aggiornati ad ogni avanzamento significativo. A partire

alimentazione deidati  dalla data di disponibilita dei dati, la piattaforma Regis sara alimentata
periodicamente nel corso di ogni semestre e comunque entro il 10
gennaio e 10 luglio di ogni anno fino al gennaio 2027.

Fonte dei dati Fonte dei dati é il Ministero dell'Interno.

CUP progetti interessati F81B21007620006
Non saranno caricati ulteriori CUP connessi all'indicatore
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Attivita del soggetto Il soggetto attuatore effettua tutte le attivita di rilevazione ed
attuatore elaborazione dei dati e provvede, come previsto dall'indicatore, a

garantire il livello di disaggregazione richiesto.

Attivita L'’Amministrazione titolare ha la responsabilita di verificare la

del’Amministrazione  correttezza, consistenza, tempestivita, esaustivita del dato imputato
titolare dal Soggetto attuatore e di svolgere le attivita di analisi (quantitativa,
qualitativa e metodologica) ed elaborazione delle informazioni anche

su indicazione del MEF.

Corrispondenze con L'indicatore non corrisponde a indicatori target.
target della misura

Disaggregazione | dati saranno forniti per genere e fasce di eta, come previsto
dall'indicatore.

Riferimenti -

Indicatore Indicatore n. 10 - EECRO2 - Partecipanti a percorsi di istruzione o
corrispondente Fondi formazione al momento della partenza

strutturali

Scheda M1C1 1.6.1 Digitalizzazione del Ministero dell'Interno - Indicatore 14

Codice misura PNRR M1C1 1.6.1
Soggetto attuatore Ministero dell’'Interno

Codice indicatore comune RRFCI14

Nome dell‘indicatore Numero di giovani di eta compresa trai 15 e i 29 anni che ricevono sostegno

Per la presente misura, l'indicatore rappresenta un sottoinsieme
dell'indicatore n. 10. Valgono pertanto i medesimi elementi
metodologici e varia unicamente il sottoinsieme di riferimento e la
disaggregazione (unicamente per genere).




