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COME: Il progetto

ASSESSMENT TECNICO E AMMINISTRATIVO: ANALISI:
Fase | (PILOTA)

* Mappatura macroservizi — servizi
Fase Il
* Mappatura servizi-applicazioni
* Mappatura relazione tra applicazioni
* Mappatura applicazioni-infrastrutture
e On premise (CMDB)
* Incloud
* Mappatura macroservizi e servizi su
matrice ACN

Tavoli tecnici per
TUTTI i servizi di Roma Capitale:

* Mappatura macroservizi:
e totalmente informatizzati
e Parzialmente informatizzati
* Non informatizzati

 Mappatura competenze
* Roma Capitale
* |In gestione ad aziende partecipate
* In gestione a terzi CLASSIFICAZIONE:
Fase |
* Mappatura macroservizi e servizi su matrice ACN
e Candidatura e preclassificazione servizi
Fase ll

* Review e consolidamento

CLASSIFICAZIONE
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OUTPUT: «i numeri» di Roma Capitale

Servizi confermati: 68 di 95
Dettaglio di classificazione

Preclassificazione ACN dei servizi critici: 3 B
Classificazione di Roma Capitale: 5 90
80
Servizi per i quali e stata richiesta o
riclassificazione da Ordinario a Critico: 3
60
Sulla base di: 50
* Tipologia di dati 20
* Volume dei dati 0
20
10
0 T _
Servizi Fase | Critici Fase Il Critici
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3 PA digitale 2026 m nd niclaivana diomede v

R Le risorse per una PA protagonista della transizione digitale

Autentic

Ro MA CAPITALE Ultima accesse 09-06-2022 ¢

Scrivania Classificazione Candidature Progetti Supporto

Classificazione dati e servizi

Verifica che la lista e la classificazione dei servizi create automaticamente dall’ Agenzia per la
Cybersicurezza Nazionale = (ACN) siano complete e corrette; in caso contrario, puoi modificare la
classificazione, aggiungere o rimuovere un servizio.

Cos'e la classificazione

STATO CLASSIFICAZIONE

LE CATEGORIE DEI SERVIZI

| P

Totale servizi classificati: 62/95

I— Classificazioni confermate: 62 [ Classificazioni non confermate: 3 — i'D Questionari da completare: 3
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SISTEMI DI VIDEOSORVEGLIANZA SICUREZZA URBANA @

INFORMAZIONI > CONTESTO 3 IMPATTO RISERVATEZZA x

GENERALI 5 SERVIZIO INFORMAZIONI

Informazioni generali

Categoria della PA

Indicare la categoria della PA

4 5

Comuni e loro Consorzi e Associazioni

VA

Massimo 255 caratteri

Anagrafica della PA

Indicare la denominazione della PA

ROMA CAPITALE

Anagrafica servizio offerto dalla PA

Selezionare la tipologia di servizio oggetto di valutazione
POLIZIA MUNICIPALE

Indicare il nome del servizio

SISTEMI DI VIDEOSORVEGLIANZA SICUREZZA URBANA

DATI

6 DIGITALI

ESITO

ROMA

Contesto
Inserisci tutte le informazioni richieste: le risposte aiuteranno ad analizzare | dati gestiti dal servizioe a
valutare il contesto in cui viene erogato,

| A contrassegrat con astensco sono abbligaton
Informazioni generali relative alla PA

Dimensione della PA {numero di dipendenti)* O
(O <0

@ 50- 149

() 150-9%9

() 1.000-9.959

() 10,000 - 50.000

(O »>s0.000

Informazioni generali del servizio

Utenza raggiunta dal servizio (numero di cittadini che ne usufruiscona)* ©

O <1.000

W 1.000 - 48988
() 50,000 - 299,999
() 300.000 - 999.999
() > 1.000.000

Utenza raggiunta dal servizio (numero di dittadini che ne usufruiscono)*
Qo
@oa1as

() pasato
O padito

Il servizio abilita altri servizi erogati da altre PA (NO=0, Si= indicare Il numero)*

Oo

Woaras
(O basate
O padite




Impatto del servizio
Seleziona il riferimento corretto per ciascuna informazione richiesta: le risposte aiuteranno ad analizza
dati gestiti dal servizio e a valutare gli impatti sulla sua disponibilita.

| campi contrassegnati con asterisco sono obbligatori.
Destinatari del servizio

Il servizio @ indirizzato direttamente al cittadino?*

@®s
ONu

Disponibilita del servizio

Qual & il tempo massimo accettabile di indisponibilita del serivizio prima che la pa incorra in
gravi impatti di tipo economico, reputazionale o normativo?* ©

O Meno di 4 ore

(. Meno di 24 ore

O Meno di 3 giorni

() oltre 3 giorni

In caso di indisponibilita del servizio il cittadino ha modalita alternative per usufruire delle
funzionalita erogate dallo stesso?* @

Os
@No

Lindisponibilita del servizio genera a sua volta impatti su altri servizi?*

Os
@No

® ROMA

Fornisci una descrizione sintetica degli altri servizi impattati*

Inserisci la descrizione

/4

Massimo 255 caratteri

Lindisponibilita del servizio genera potenzialmente un impatto sulla Sicurezza Nazionale?*

@®s
ONo

Lindisponibilita del servizio genera potenzialmente impatti sul benessere e sulla salute
fisica del cittadino?* &

@®s
ONo




Riservatezza delle informazioni

Seleziona il riferimento corretto per ciascuna informazione richiesta: le risposte aiuteranno ad analizz

dati trattati dal servizio e a valutarne gli impatti su riservatezza ed integrita.

| campi contrassegnati con asterisco sono obbligatori.

Valutazione delle informazioni

Per ciascuno dei seguenti campi, indica quanti dati vengono trattati dal servizio inserendo il valore
numerico. Se il servizio non prevede il trattamento di una delle categorie sotto indicate, inserisci 0.
Ricorda che & necessario utilizzare solo valori numerici, senza virgole o caratteri speciali.

Anvagralia, contabill, fiscal, inerenti propeieta

Dati persona“ comuni® @ e riscossion, nerenti # rapporto di lavorg,
traccamentl, datl relathv 3 skuazioni

L. gludiziarie dvill, amministrative, tributarie
Inserisci un valore nume

2 . B Dati di geclocaltzzaz dio, video, fot:
Dati personali comuni specifici* @

Inserisci un valore numerico

Inserisci un valore numerico

Corwinzioni relgiose o filasofiche, opinioni
politiche, origine razziale; adesions a partiti

DE IV ST R EURT NI MM sivctacati, associzion od crganizzazioni a
carattere refigioso, filosofice, politico o
srdacale

Inserisci un valore numerid

Dati personali ipersensibili genetici*

Inserisci un valore numerico

@ ROMA

’ N 2e g 4 Impronte digitad, altre caratteristiche
* (@
Dati personali biometrici* (D | s

Inserisci un valore numerico

Casellario gudiziale, quaita & indagato e/

Dati personali giudiziar* (D) [EENEREpanT PN,

0 MsUre ol SiCUreeza ConNesse

Inserisci un valore numerico

In caso di divulgazione non autorizzata dei dati trattati dal servizio & previsto un potenziale danno
d'immagine per la PA?* @

O Ao
O Medio
O Basso

In caso di divulgazione non autorizzata dei dati trattati dal servizio & previsto un potenziale danno
per gli interessi dello stato?* @

Osi
ONo

In caso di divulgazione non autorizzata dei dati trattati dal servizio & previsto un danno economico
perla PA?* ®

O Alto
O Medio
O Basso
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Servizi digitali

Aggiungi i servizi digitali che supportano |'erogazione del servizio per cui stai compilando il questionario:
per ciascuna voce inserita indica tutti i riferimenti richiesti. Le risposte aiuteranno a valutare i parametri

dei servizi digitali a supporto del servizio di riferimento.

@ Non é obbligatorio compilare questa sezione del questionario.

| campi contrassegnati con asterisco sono abbligatori

Inserisci la descrizione del servizio digitale*

t —+ AGGIUNGI UN NUOVO SERVIZIO DIGITALE

Lorem Ipsum Lorem |psum Lorem Ipsum Lorem ipsum Lorem ipsum Lorem Ipsum
Lorem lpsum

Lorem lpsumdd

Necessario® @

Interno / Esterno® @

Inserisci la descrizione N . Elimina B
O Si O No {__J Interno () Esterno
4
Massimo 255 caratteri
Inserisci la descrizione del servizio digitale* Necessario® @ Interno / Esterno* ©
- e i (I
Inserisci la descrizione Elimina &
Osi One () interno () Esterno
4
Massimo 255 caratteri
Inserisci la descrizione del servizio digitale* Necessario* @& Interno / Esterno* ®©
Elimina [il]

Inserisci la descrizione

™

Massimo 255 caratteri

OSi ONo

() Esterno

¢

() Interno

ROMA @
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Considerazioni finali

Form Digitale per la Tool di impact-assessment
Classificazione Dati e Servizi semplificato a due livelli:

v Semplicita v Semplicita

v/ Flessibilita v/ Estremamente funzionale per
iniziare a ragionare in termini di
rischio

;| Valutazione delle informazioni
5| ROMA CAPITALE e
Ll Per ciascuno dei seguenti campi, indica quanti dati vengono trattati dal servizio inserendo il valore
numerico. Se il servizio non prevede il trattamento di una delle categorie sotto indicate, inserisci O
Ricorda che é necessario utilizzare solo valori numerici, senza virgole o caratteri speciali.

Dati personali comuni* () IREEEE R IEES T TS

Uassificazione dati e Ser\lizi Inserisci un valore numer SENCLI S

Verifica che la lista e la classificazione dei servizi create automaticamente dall' Agenzia per

vt (ACN) ) complete e corrette; in caso contrario, puo fificare la Dati personali comuni specifici* (D RIS
€ IMUovere un serviz atl personall comuni sped P

Inserisci un valore numerico

STATO CLASSIFICAZIONE

Inserisci un valore numerico
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